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lorizons publics, dans sa mission d’exploration de nouvelles voies pour  

l’action publique, a souhaité ouvrir ses colonnes à la chaire Optima, un  
acteur universitaire engagé en faveur de l’innovation territoriale.

Face à de multiples défis (le renouveau du management, la place grandis-
sante des usagers-citoyens dans la décision publique locale, la révolution numérique, 
ou encore l’évolution des méthodes d’innovation) dans un contexte d’accélération 
des transformations, les collectivités locales doivent faire évoluer leurs pratiques,  
expérimenter de nouvelles solutions, tester de nouvelles façons de travailler ou encore 
se réinventer, grâce au potentiel du numérique.

La chaire Optima organise chaque année les Entretiens de l’innovation territoriale 
(EIT) qui rassemblent la communauté des managers territoriaux en France, confrontés 
à ces problématiques au quotidien. Devenus en quelques années un événement incon-
tournable et attendu, les EIT permettent aux managers de comparer leurs méthodes, 
d’échanger sur les bonnes pratiques, ou encore de disposer de regards extérieurs et de 
retours d’expériences pour mieux piloter leurs activités.

Ce hors-série de la revue Horizons publics constitue les actes des EIT 2018, qui se  
déroulent à Biarritz, le 30 mai. Il tente de répondre à la question suivante : quel manager 
territorial dans un contexte d’innovation ?

Quatre types d’innovations pour les managers publics locaux, qu’ils soient élus ou 
agents, rythment ce dossier : des innovations organisationnelles avec la mise en œuvre 
d’une gouvernance multi-partenariale, des innovations instrumentales avec l’évalua-
tion des politiques publiques, des innovations RH avec la qualité de vie au travail et le 
pilotage du changement, et enfin, des innovations numériques par l’amélioration des  
relations aux usagers.

En explorant ces différents sujets d’actualité, nous espérons que ce hors-série vous  
fournira de nombreux éléments de reflexion et vous inspirera de nouvelles pistes  
d’action pour engager, ou approfondir, une démarche innovante dans votre collectivité 
locale.

H

Un acteur universitaire au service 
de la transformation des collectivités

David Carassus, professeur des universités,
directeur de la chaire Optima

Julien Nessi, rédacteur en chef 
d’Horizons publics
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Acteur universitaire engagé dans l’innovation 
territoriale, la chaire Optima organise chaque 
année les Entretiens de l’innovation territoriale 
(EIT) avec pour but de croiser les regards 
entre collectivités et universitaires. 

L’édition 2018, organisée à Biarritz le 30 mai, 
tente de répondre à la question d’actualité 
suivante : quel manager territorial dans 
un contexte d’innovation ?

Ce hors-série d’Horizons publics, 
fruit d’un partenariat avec la chaire Optima, 
publie les témoignages, les retours 
d’expériences et les analyses présentés 
à l’occasion des EIT 2018, autour 
des quatre types d’innovation identifiés 
pour améliorer l’action publique locale :
• les innovations organisationnelles, à travers 
la mise en œuvre d’une gouvernance 
multi-partenariale, en l’appliquant à l’action 
sociale locale ;
• les innovations instrumentales, 
grâce à l’évaluation des politiques publiques 
locales ;
• les innovations RH, par le pilotage 
du changement et l’amélioration de la qualité 
de vie au travail ;
• les innovations numériques, pour améliorer 
la relation au citoyen.
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